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Este año, elegimos caminar. No solos, no de cualquier 
manera, sino juntos y en la esperanza. En el Hospice 
Buen Samaritano, acompañamos a quienes sufren en 
el final de la vida. Tenemos un propósito
profundamente humano que implica ponerse en juego 
por los demás, mirar al otro a los ojos y ayudarlo a
redimensionar su dolor, reconociendo su dignidad, 
poniendo en valor su historia, su camino recorrido, su 
presente. 

La necesidad crece, y con ella, nuestro compromiso. El 
Cuidado Hospice es un servicio profesional y compasivo, es 
una forma de amor concreta: una mano que se tiende y 
sana una herida, una voz que calma, un abrazo que 
reconforta, una presencia que permanece. 

Caminar juntos es tender puentes entre quienes sufren y 
necesitan cuidados médicos y contención, y quienes 
ofrecen su corazón y su tiempo para aliviar y cuidar. Es 
un camino exigente, desafiante, pero lleno de sentido y 
profundamente transformador para todos los que nos 
hemos involucrado en esta modalidad de cuidado. 

El lema nos recuerda que no estamos solos y que el camino 
compartido nos fortalece. La esperanza nos guía: esperanza 
de ser cuidados, esperanza en que es un tiempo que vale 
la pena transitar, esperanza de protagonizar y esperanza 
en trascender. Animarlos a resetear la esperanza.

Este anuario pretende interpelarnos, nos invita a 
animarnos frente al dolor, como hizo el Buen Samaritano 
de la parábola, y ser testimonio de esa esperanza 
compartida, que es más fuerte que nunca en el final del 
camino.

Caminemos
juntos en la
esperanza

Sumario



Mensaje del Papa Francisco con motivo de la 32ª
Jornada Mundial del Enfermo. 

Rezamos por el alma de nuestro Santo Padre que partió y 
lo recordamos a través de una síntesis de sus palabras 
-tan pertinentes y tan dirigidas a nosotros- sobre la
esperanza en la enfermedad. 

Este año jubilar la Iglesia nos invita a ser peregrinos de 
esperanza. Para eso recordemos la palabra de Dios. La 
esperanza no defrauda y nos hace fuertes en la
tribulación. 

Pero ¿cómo hacernos fuertes? ¿Cómo hacemos para 
permanecer fuertes cuando estamos gravemente enfer-
mos? 

El Papa nos invita a reflexionar sobre la presencia de Dios 
que permanece fiel con quien sufre en tres aspectos: El 
encuentro, el don y el compartir.

El encuentro. 

La enfermedad puede ser un tiempo de Dios, un tiempo 
de encuentro transformador con Dios. Aunque en parte 
sufrimos dolores físicos y extrema vulnerabilidad, por otra 
parte, podemos sentir la cercanía y la compasión de Dios. 

El don. 

Nunca, como en el sufrimiento, nos damos cuenta de 
que toda esperanza viene de Dios. Por eso es un don 
que tenemos que cultivar. 

El compartir. 

Los lugares donde se sufre son lugares de 
enriquecimiento puro. ¿Cuántas veces inclinándose 
ante el necesitado se descubre el amor? Este año tan 
especial cuidemos con compasión y cuidemos a quien 
está al lado. Brindemos esperanza para el que sufre y 
seamos fuente de amor y cuidado.

La esperanza
no defrauda 
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El nombre de nuestro Hospice tiene un origen muy especial, 
lleno de sentido. Surge de una historia que contó Jesús, 
una parábola que atraviesa el corazón y nos invita a mirar al 
otro con compasión. Esa historia comienza con una 
pregunta simple pero profunda: "¿quién es mi prójimo?"

Jesús respondió con un relato. Contó que un hombre 
bajaba de Jerusalén cuando fue asaltado y quedó herido, 
tirado al costado del camino. Muchos pasaron a su lado, lo 
vieron… pero siguieron de largo. Hasta que uno —un 
samaritano— se detuvo. Lo miró con compasión, se 
acercó, lo curó, lo cargó y lo acompañó. Se hizo cargo de su 
dolor, de su fragilidad, de su necesidad.

Esa figura del buen samaritano nos inspira profundamente. 
Porque en nuestro día a día también nos encontramos con 
personas que, de algún modo, están al costado del camino. 
Personas que están atravesando momentos difíciles, 
marcados por la enfermedad, el dolor, la soledad. Personas 
que necesitan cuidados, consuelo, compañía. Y muchas 
veces, en la prisa de la vida,  muchos seguimos de largo.
Cada día elegimos mirar, frenar, acercarnos, ofrecernos. 
Queremos cuidar y aliviar con amor, acompañar con 
respeto, estar presentes. Por eso elegimos llamarnos 
Hospice Buen Samaritano: porque creemos en ese 
mensaje, en esa forma de mirar al prójimo. Porque 
queremos ser, en lo posible, ese abrazo que sostiene, ese 
gesto que alivia.

Y también —por qué no decirlo— porque creemos que ese 
mismo Jesús que nos invitó a cuidar, también nos cuida a 
nosotros. Nos acompaña, nos guía, nos sostiene en este 
camino que es a veces tan difícil, pero tan lleno de sentido.

Así nace nuestro nombre. Y así caminamos, cada día, con el 
deseo de ser buen samaritano para quien lo necesite.

¿Cómo asistimos? 
Medicina especializada: médicos especialistas y 
enfermeras entrenadas para administrar medicación para el 
alivio del dolor, control de síntomas y del estado general de 
salud, con todo lo necesario para sanar cuerpo y alma. 

Acompañamiento: voluntarios que brindan su tiempo y se 
ponen en juego para realizar todo lo que sea necesario y esté 
a su alcance para que nuestros huéspedes estén bien. 

Trabajo social: articulando todo lo necesario para resolver 
necesidades de nuestros huéspedes en trámites y 
requerimientos específicos en esta etapa.

El servicio que brindamos es completamente gratuito para 
las personas que recibimos en nuestra casa, en hospitales o 
en sus domicilios. Solventamos todos los gastos inherentes al 
cuidado que ofrecemos a través de donaciones de personas y 
organizaciones, que generosamente se comprometen y 
confían en la importancia de nuestra misión.

¿Por qué nos
llamamos
Hospice Buen
Samaritano?
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Hospice
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números
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+13.000km

+4200

Durante 2024, un equipo específico de voluntarios conformó 
un grupo de trabajo para analizar, evaluar y optimizar proce-
sos vinculados a toda información cuantificable relevante a 
nuestra tarea. 

Tenemos todo documentado desde el día que abrimos las 
puertas, pero ahora contamos con mejores procesos, más 
ágiles y digitales, para recolección, tabulado, seguimiento y 
toma de decisiones basadas en datos.

Como métricas destacadas de 2024, compartimos las 
siguientes: 

Somos 

164
voluntarios.

recorridos con
nuestro móvil
sanitario.

huéspedes y pacientes
nuevos acompañados 
vs. 2021. 
+17% vs. 2022. 

+81%
consultas médicas en consultorio
o a domicilio en 2024.

46 +650
huéspedes alojados 
en nuestra casa 
durante 2024.

huéspedes
alojados
desde 2009.



De lo cotidiano a
lo milagroso
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Compartimos aquí momentos de todos los días en el 
Hospice y a través de las demás modalidades de cuidado 
que tenemos: Hospice Hospitalario, Hospice Misionero y 
Cura Brochero. Situaciones desde las más habituales, hasta 
encuentros de los más profundos, sagrados y eternos. 

Copa Amistad Christian Melhem, a beneficio del 
Hospice

Atención en Hospice Hospitalario

Desayuno informativo para nuevos voluntarios

Las enfermeras y su trato amoroso

Presentes en Córdoba en el encuentro del 
Movimiento Hospice Argentina

Visita de Hospice Misionero

Mañanas tomando aire fresco

Visita a domicilio

Tardes de encuentro a los pies de María

Visita al Hospital de San Miguel

Equipo Cura Brochero, visitando domicilios sin 
enfermería

Misa por Jubileo en Hospital Central de Pilar



Fechas clave del año 2025
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01. 02.

ENERO FEBRERO

11 de febrero: Misa por Día Mundial de los Enfermos

05. 06.

MAYO

15 de mayo: Cena ‘Una Noche por la Vida’

23 y 24 de mayo: Encuentro anual del Movimiento 
Hospice Argentina

JUNIO

1º Taller para Voluntarios

NOVIEMBRE

4º Taller para Voluntarios

DICIEMBRE

13 de diciembre: Celebración de la Luz

JULIO AGOSTO

2º Taller para Voluntarios

07. 08.
SEPTIEMBRE

3º Taller para Voluntarios

OCTUBRE

11 de octubre: Día Mundial de los Cuidados 
Paliativos

Copa Amistad Christian Melhem (Golf a beneficio 
del HBS)

09. 10. 11. 12.

03. 04.

MARZO

15 de marzo: Encuentro anual de Voluntarios

ABRIL

17-20 de abril: Semana Santa



Citi acompaña la misión de
Hospice Buen Samaritano



Servicio y entrega,
en 10 fotos 
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Alegría y comunidad en el servicio

Enfermeras y control de medicación

Compartiendo unos mates

Hospice Misionero visitando domicilios

El eqipo de DI, 
organizando 
eventos de
recaudación

Siempre, 
manos 
disponibles 
para la tarea

 Voluntarios y enfermeras en acción
 Voluntaria y huésped

Voluntariado en jardinería, clave para cuidar 
nuestro espacioFeria de Voluntariados en la Sociedad San Juan



Apoyamos al
Hospice Buen Samaritano con

el compromiso de siempre.

Su labor de acompañamiento
y cuidado es un testimonio de respeto, 
contención y entrega, y representa un 
aporte invaluable para la comunidad.

El aliado clave para la atracción y 
retención de tus equipos de trabajo.

Criteria
Pension
& Benefits

CURSOS DE
EDUCACIÓN
FINANCIERA

ASESORAMIENTO
PERSONALIZADO

PLANES DE
AHORRO Y RETIRO

Estrategias
Personalizadas
de Inversión

Conocenos
pension@criteria.com.ar
www.criteria.com.ar







“Eternamente agradecida a todo el Hospice por el amor, la 
contención y los cuidados a mi esposo. Él se sintió muy 
feliz de compartir bellos momentos junto a ustedes.”

“¡Qué gran obra hacen! Gracias eternas en memoria de 
Jorge, mi hermano.”

“Mi hijo Mario se fue con Dios desde el Hospice y siempre 
decía que ahí era un paraíso.” 

“Gracias, gracias, gracias. ¡Dios los bendiga a todos y 
cada uno y les devuelva el ciento por uno!”

“Lo que hacen es realmente muy importante.”

“Los quiero mucho. Nunca voy a olvidar lo que hicieron 
por mi mamá en sus últimos días. ¡Gracias infinitas a Dios 
por cruzarnos!”

Compartimos debajo mensajes que nos fueron dejando 
durante el año familiares de huéspedes que recibimos en 
nuestra casa. Si algo se repite es su enorme 
agradecimiento por el acompañamiento que recibieron 
tanto su ser querido como ellos. 

“Gracias por cuidar a mi madre, Claudia, por todo el 
cariño brindado hacia ella y mi familia, con ese amor tan 
dulce. ¡Dios siempre bendiga a cada uno de ustedes: 
voluntarios, enfermeros, médicos, psicóloga! Eternamente 
agradecida.”

“¡Gracias! Dios les devuelva el doble de lo que hacen, 
sobre todo el gran amor que dan sin esperar nada a 
cambio.” 

“Gracias a todos por el amor y el cuidado que recibió 
María. Ella no estuvo solita y vivió allí rodeada de cariño.”

“Ojalá algún día pueda formar parte de esa gran familia 
para poder retribuir algo de tanto que nos han dado.”

“Siempre a disposición de la comunidad, siempre 
brindando lo mejor. Eternamente agradecida.”

“¡Que Dios las bendiga! Mi padre formó parte de ese 
maravilloso lugar y siempre estaré agradecida con el 
Hospice por todo el amor que recibimos.”

“Toda la admiración para ustedes, que ayudan sin 
esperar nada.”

“Agradecimientos totales. Una y mil veces gracias por 
ese amor incondicional y cariño que tuvieron con Sofía. 
Gracias por cuidarla.”

“Que la Mater siempre proteja al Hospice con esa obra 
que hacen tantos que trabajan allí, dando su tiempo 
para ayudar a los hermanos que lo necesitan.”

Palabra
de huésped 8.









Les pedimos a voluntarios, voluntarias y otros 
integrantes de nuestra comunidad que 
sintetizaran en una palabra qué era el Hospice 
para ellos. Esto nos dijeron:

Palabra de
voluntario 9.

Acompañar
con amor

Entrega

Humanidad

Alivio

Conexión

Encuentro

Devolver

Antesala
del cielo

Amor
Vida

Paz
Alegría

Misericordia

La vida

Dar y
recibir
amor

Abrazo

Respiro



Jesús ha dejado en lo más profundo de nuestro 
corazón el llamado a servirlo en quienes más 
sufren. En el Hospice, desde el área de Pastoral 
procuramos responder a ese llamado siendo 
presencia viva del Evangelio: en una mirada que 
consuela, en una palabra que sostiene, en un 
silencio que abraza.

La tarea pastoral es acción, es oración, es anuncio, 
es escucha. Es acercar los sacramentos -fuente de 
gracia y consuelo- y acompañar con propuestas 
específicas los tiempos litúrgicos que marcan el 
año de la fe: la Cuaresma, la Pascua, Pentecostés, 
el Adviento, la Navidad.

Proponemos una formación integral que nos nutra 
como equipo y como comunidad. Nos inspira el 
Buen Samaritano, que no pasa de largo, sino que se 
detiene, se acerca y cuida. Queremos imitar su 
compasión.

El cuidado de los enfermos es una responsabilidad 
compartida, una invitación que Cristo dirige a cada 
uno de sus discípulos. Acompañar con presencia y 
ternura es parte de ese llamado.

Espiritualidad,
de la mano
de Pastoral
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Sponsors de

Una Noche
por la Vida



Cómo
ayudar 12.
De distintas maneras, podés ser parte del cuidado que ofrecemos. 

Más información: www.buensamaritano.org.ar/donar

personas, impactando además en sus familias. 

Voluntariado

Donante puntual

Donante mensual

Donación en especie Difundiendo el 
cuidado hospice

Amigos espirituales
4 horas semanales, 
acompañando a los huéspedes, 
realizando quehaceres de la casa 
o con tareas de gestión.

por tarjeta de crédito, 
nos ayuda a cubrir gastos y 
nos da previsibilidad.

rezar por nuestros huéspedes. 
Se te asigna uno y te comprometés 
a hacerlo sistemáticamente. 

viralizando lo que hacemos, 
viniendo e invitando a nuestros 
eventos. 

realizando una única donación 
en efectivo, por tarjeta 
o transferencia.

facilitándonos algo específico 
que podamos estar necesitando.



Más información: www.buensamaritano.org.ar/donar

Comisión Directiva 
 
• Presidente: Bernardo Menéndez
• Vicepresidente: Juan M. Llapur
• Secretario: María Victoria Olcese 
• Tesorero: Matías Najún
• Vocales titulares: Adrián Mészáros y Ludovico Ortelli
• Vocales suplentes: Inés Petracchi y Pablo Oribe

Órgano de fiscalización
 
• Revisores de cuentas titulares: Claudia Menéndez e 
   Ignacio Costa
• Revisora de cuentas suplente: María Pueyrredón
• Asesor legal: Nicolás D'Albora

Nombre: Hospice Buen Samaritano

Personería jurídica: Asociación Civil Hospice Buen 
Samaritano

Fecha de constitución: 31 de mayo de 2008
Expediente N° 103807/8 – Legajo N° 161236

Domicilio legal: La Golondrina 1182 – Pilar – Provincia de 
Buenos Aires (1629)
Ingreso a la casa por: Colibrí 1025 - Pilar

Reconocimiento como entidad de Bien Público por la 
municipalidad de Pilar, Decreto 2569-09.

Participante del Movimiento Hospice Argentina.

Información 
institucional
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Seguinos en redes sociales. 
Hospice Buen Samaritano en Facebook 
@buen.samaritano en Instagram.













Somos una empresa de consultoría tecnológica y desarrollo de 
software. Nos especializamos en acompañar a organizaciones en 

sus procesos de transformación digital.

Con más de 15 años de experiencia, en 
Besysoft impulsamos la evolución 
tecnológica de empresas de sectores 
como banca, seguros, energía, consumo 
masivo, telecomunicaciones y salud. 
Digitalizamos procesos, automatizamos 
tareas clave, reducimos costos 
operativos, mejoramos la eficiencia 
organizacional, integramos sistemas y 
aplicamos tecnologías como IA para 
decisiones más inteligentes.

Algunos clientes:

www.besysoft.com
besysoftoficial






